Pratiques de la grande distribution au Sud : Impacts sur l’agriculture familiale et les travailleurs de l’agriculture, régulations et mobilisations de la société civile.

MODE D’EMPLOI

{{Contexte de l’étude :

Depuis une vingtaine d’années, le mouvement de libéralisation de la plupart des économies a accru les pouvoirs des grandes entreprises. La concentration des multinationales, qui touche particulièrement la grande distribution, renforce le pouvoir de cette dernière (« Buyer power ») sur l’ensemble des autres acteurs des filières : industriels et, surtout, paysans et travailleurs de l’agriculture.

Coordination SUD, plate-forme des organisations de solidarité internationale françaises, fonctionne sur la base de différentes commissions thématiques, dont la Commission Agriculture et Alimentation (C2A). Celle-ci regroupe les ONG de solidarité internationale qui agissent dans le domaine du plaidoyer en faveur de la prise en considération du sort des paysans du Sud dans les négociations internationales. 

Dans le cadre de cette commission, il a été décidé de mener un premier travail auprès de la société civile du Sud visant à faire remonter les expériences et les expertises existantes sur les pratiques de la grande distribution vis-à-vis des agriculteurs familiaux et des travailleurs agricoles. Cette étude est pilotée par deux organisations:

· {{Peuples Solidaires est une fédération d’associations locales et d’adhérents individuels qui agit pour un développement solidaire de tous les peuples et pour la défense des droits économiques, sociaux et culturels ; au Nord par une éducation à la citoyenneté et par des campagnes de solidarité, et au Sud par le soutien aux initiatives de développement locales.

· {{Le Comité français pour la solidarité internationale (CFSI) est une plateforme de 24 organisations qui s’est donné pour priorité de lutter durablement contre la faim, la pauvreté et les inégalités. Le CFSI soutient des projets de développement au Sud et agit en France à travers des actions de sensibilisation et de plaidoyer (programme ALIMENTERRE…).

Objectifs de l’étude :

L’objectif de ce travail est de réaliser un état des lieux des expériences, analyses et propositions des organisations de la société civile du Sud sur: 

· les impacts des pratiques de la grande distribution, notamment française, sur l’agriculture familiale et les travailleurs de l’agriculture,

· les propositions, expériences et mobilisations visant à réguler, réglementer, modifier, améliorer ces pratiques dans l’intérêt de l’agriculture familiale et des travailleurs de l’agriculture.

Cette étude permettra également d’identifier les synergies potentielles entre organisations du Nord et du Sud pour un travail commun sur la régulation des pratiques de la grande distribution.

Définition de la grande distribution : La grande distribution est l'ensemble des regroupements de commerces de détail de biens de consommations. Grâce à ces regroupements, les commerces peuvent à la fois acheter en gros et bénéficier d'une image de marque commune. 

Méthodologie :

A cette fin, il a été décidé de diffuser un questionnaire à nos partenaires. Le  questionnaire suivant s’adresse donc à différents types d’organisations : syndicats de travailleurs, organisations de producteurs, ONG, mouvements ruraux, mouvements de consommateurs, centres de recherche. Cette hétérogénéité d’acteurs explique que vous puissiez ne pas vous sentir à l’aise pour répondre à l’ensemble du questionnaire. Nous en sommes conscients et attendons de vous que vous répondiez aux seules questions pertinentes par rapport à vos expériences et expertises.

Le questionnaire se compose de sept questions ouvertes. En ce qui concerne les questions 2 à 4, vous pouvez vous aider des questions plus précises proposées en annexe.

Merci de consacrer quelques minutes à ce questionnaire et de bien vouloir nous  le renvoyer avant le 25 septembre 2007.

Si vous connaissez d’autres organisations dans votre pays ou région qui mènent un travail en lien avec les pratiques de la grande distribution n’hésitez pas à leur faire suivre le questionnaire, et à nous communiquer leurs coordonnées. Par avance, merci.

ORGANISATION CONSULTEE 
Nom de l’organisation :

Type d’organisation :

Coordonnées :

Personne ayant répondu au questionnaire (nom/fonction/courriel/téléphone) :

Merci de joindre à votre réponse des documents de présentation de votre organisation et de ses activités. 

QUESTIONNAIRE

1) Quelles sont les grandes enseignes de la distribution, notamment françaises, qui sont directement ou indirectement présentes dans votre pays ? De quelle manière (supermarchés, centrales d’achat, situation par rapport aux enseignes de la distribution locale) ?
2) Quelle est l’importance de la grande distribution dans le commerce des produits alimentaires dans votre pays que ce soit :
· pour la consommation locale (vente dans votre pays de produits dans des grandes surfaces) ?

· pour la consommation à l’étranger (achat de produits localement pour l’exportation et la vente dans les grandes surfaces au Nord)? 
Quelle est son évolution ? 

3) Quel(s) type(s) de relations avez-vous avec la grande distribution (commerciale, étude -recherche, campagne de pression,… )

4) Quel est l’impact social et environnemental des pratiques de la grande distribution sur l’agriculture familiale et les travailleurs de l’agriculture dans votre pays / région? 

5) Quelles sont les régulations qui existent par rapport à ces impacts dans le pays où vous travaillez (lois, codes de conduites au sein des entreprises, programmes gouvernementaux…)? Quelle est votre opinion sur celles-ci ? 

6) Quelles sont vos propositions en matière de régulation sociale et environnementale des pratiques de la grande distribution (au niveau local/national/international)? 

7) Les sièges de la grande distribution étant très souvent dans les Pays du Nord, quelles seraient vos attentes vis-à-vis de la société civile de ces pays (notamment la France) par rapport à la grande distribution ? 
8) Le cas échéant, pourriez vous nous décrire une expérience concrète que vous avez eue en lien avec la grande distribution ou nous communiquer un rapport sur cette expérience ?

AIDE POUR REPONDRE 

Il s’agit ici de vous proposer un certain nombre de questions plus précises que les questions posées à la page précédente pour vous permettre de mieux cibler ce que l’on vous demande. Evidemment, celles-ci ne doivent être qu’un guide et vous ne devez pas vous sentir obligé de répondre à toutes ces questions ou de vous y limiter. 

Question 2

1) Quelle est la part de la grande distribution dans les marchés agricoles et agroalimentaires nationaux ?

· part de la consommation nationale

· part de la production nationale

Quels sont les autres circuits de distribution ?

2) Quelle est, dans votre pays ou votre région, l’importance des achats de produits alimentaires pour l’exportation à destination des enseignes de la grande distribution au Nord ?

3) Dans quels domaines sont-elles présentes (produits frais/produits transformés/produits importés/produits locaux)

4) Quelle est l’évolution de la part de marché des grandes enseignes de la distribution dans le pays sur lequel vous êtes présents depuis une dizaine d’années?

5) Comment la grande distribution est perçue par les producteurs/les travailleurs/la population/les consommateurs/ l’Etat et les collectivités locales ?

6) Pourriez-vous nous décrire une relation contractuelle précise entre des producteurs locaux et une enseigne de la grande distribution ? Comment cette relation contractuelle s’organise-t-elle ? Quels en sont les mécanismes ?

Question 3

7) Travaillez vous en lien avec la grande distribution ? 

· si oui, depuis quand, pour quelles activités, comment se passe la relations, quels bénéfices en tirez-vous, quels inconvénients y voyez-vous ? 

· si non, souhaiteriez vous le faire à l’avenir, pourquoi ? 

8) Existe-t-il des mobilisations sociales spécifiques à la grande distribution (date/forme/public cibles/ participation de votre structure) ?

9) Avez-vous des actions planifiées pour les mois/années à venir ? Si oui, donnez-en une brève description.

10) Quels sont les partenaires avec lesquels vous travaillez sur la question de la régulation des pratiques de la grande distribution? (localement/nationalement/régionalement/internationalement)?

11) Existe-t-il des outils/de la documentation disponibles sur la question  localement/nationalement?

12) Avez-vous rédigé ou participé à la rédaction de documents ou rapports sur l’impact de la grande distribution sur les petits producteurs et les travailleurs agricoles ? Si oui, lesquels.

Question 4

13) Les grandes enseignes de la grande distribution exercent-elles une pression sur les producteurs et fournisseurs locaux agricoles ? Si c’est le cas, comment cette pression s’exerce-t-elle et sur qui principalement ? La grande distribution a-t-elle une position dominante 

· En termes de vente pour la consommation nationale (prix, volumes et fréquence des commandes, etc.) ?

· En termes d’achat de produits pour l’importation en Europe (prix, volumes et fréquences des commandes, etc.)?

· En termes de vente de produits importés (quels produit - exemple : les poulets européens - , quels volumes, quels impacts sur les prix des produits locaux et sur les producteurs locaux…)

14) Quel est l’impact de la grande distribution sur les conditions de travail des travailleurs agricoles du pays dans lequel vous intervenez (à la fois ceux qui ont une relation contractuelle directe avec la grande distribution et les autres)? Y’a-t-il des effets positifs ? négatifs ? les deux ?

· Typologie des travailleurs (origine, sexe, age, classe sociale…)

· Forme de contrats

· Rémunération

· Temps de travail

· Hygiène/santé

· Sécurité

· Pression psychologique

· Accès aux congés

· Protection sociale

· Conditions de vie

· Liberté syndicale

15) Quel est l’impact de la grande distribution sur l’agriculture du pays dans lequel vous intervenez ? Cet impact a-t-il des effets positifs? négatifs ? les deux ?

· les petits producteurs travaillent-ils avec la grande distribution ? si non pourquoi ? 

· quelles sont les conséquences de la présence de la grande distribution en matière de prix et de quantité à produire ?

· quelles relations client se développent entre la grande distribution et l’agriculture familiale (fréquence et régularité des commandes, existence de contrats…) ?  

16) En quoi les pratiques de la grande distribution ont-elles un effet sur le genre dans votre pays ? de quelle manière ?

